
Lunch & Learn Online

Gesichtswahrend kommunizieren: Nur bloße 
Worte oder mehr?

Interaktiver Impulsvortrag mit praxisnahen 
Beispielen und konkreten Tipps


25.03.2025, 13-14 Uhr

Online via Zoom

Direkt im Anschluss: 15 Minuten Open-Space

Manchmal bringen wir unbewusst jemanden durch unsere Worte oder Handlungen in eine 
unangenehme Situation – und manchmal befinden wir uns selbst in einer solchen Situation- 
ohne zu verstehen, warum. 


In dem Impulsvortrag erfahren Sie, wie Worte und Handlungen das „Gesicht“ anderer 
bewahren – oder verletzen – können und was das insbesondere im interkulturellen Kontext 
bedeutet. Lernen Sie, wie Sie mit Patient:innen und Kolleg:innen unterschiedlicher kultureller 
Prägung Missverständnisse vermeiden, gesichtswahrend kommunizieren und mit bewusster, 
respektvoller Kommunikation Brücken bauen und Reibungen minimieren.

Über Ghotai Sardehi-Nurzai

Als Betriebswirtin, Journalistin und interkulturelle Trainerin bringt sie umfassende Erfahrung in der 
Vermittlung zwischen Kulturen mit. Ihre Mehrsprachigkeit (u. a. Pashto, Deutsch, Englisch, Russisch 
und Farsi) sowie Auslandstätigkeiten in den USA und der Ukraine haben ihr ein tiefes Verständnis für 
interkulturelle Kommunikation und Diplomatie vermittelt. Als Dolmetscherin unterstützte sie 
zahlreiche internationale Projekte und trug aktiv zur kulturellen Verständigung bei.

Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigungsmail zur Teilnahme.

Bei Fragen zur Veranstaltung wenden Sie sich bitte an kontakt@match-pflege.de.

Es kann  angerechnet werden. 1 Pflegepunkt

Ghotai

Sardehi-Nurzai


Hier klicken &   online dabei sein

https://share-eu1.hsforms.com/1QWCF13dISO2yDFU67mfAzg2b22no
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